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Cosa ¢ la Bandiera Lilla?

® un riconoscimento per i comuni che hanno una attenzione
particolare verso il turismo disabile

® uno stimolo a migliorare 1’esistente e a fare «rete» con le
associazioni che si occupano di disabilita in vista di un obiettivo
comune

® un concreto sostegno alla promozione turistica dei comuni
Bandiera Lilla e alle attivita produttive turistiche all’interno degli
stessi che abbiano ottenuto 1l riconoscimento

® un canale privilegiato ed efficiente per 80 milioni di turisti disabili
europel, che hanno difficolta nel reperire un’offerta adeguata in
Italia e che possono attingere al bacino di informazioni
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Chi garantisce la validita

del riconoscimento Bandiera Lilla

I1 Protocollo di Lavoro Bandiera Lilla e 1 questionari sono stati

realizzati con la supervisione della Consulta Regionale per la

Tutela della Persona Handicappata — Regione Liguria che li

ha approvati.

Ad essa s1 sono aggiunti 1
patrocini di

< FAND

| o ° FISH Liguria

~+ ANCI Liguria

« COMITATO
PARALIMPICO Italiano —
regione Liguria.
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Cosa viene valutato

nel questionario Bandiera Lilla

il questionario indaga 1’accessibilita delle strutture pubbliche
comunali legate al turismo per le seguenti disabilita:

motoria, visiva, uditiva, patologie e intolleranze alimentari

I’indagine riguarda 4 aree:

1) informazione e sito web

2) mobilita e parcheggi

3) impianti sportivi

4) strutture pubbliche culturali e ricreative
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Chi puo richiedere di essere valutato?

® durante la prima fase possono fare
richiesta di valutazione tutti 1
comuni italiani

® nella seconda fase, ovvero quando
un comune ha ottenuto il
riconoscimento, possono fare
richiesta di valutazione anche le
attivita produttive turistiche al
loro interno
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Qual ¢ ’'tmpatto sul turismo disabile?

® una promozione efficace e organica sui canali del target potenziale
mediante le piu efficaci forme di promozione diretta e tramite il sito

www.bandieralilla.it sul quale & presente, in una pagina
dedicata, dapprima il comune ed in seguito anche le attivita sul suo
territorio che abbiano ottenuto il riconoscimento ed il dettaglio
dell’offerta divisa per tipo di disabilita

e presenza a fiere del settore del turismo con stand Bandiera Lilla

® capacita di raggiungere una domanda potenziale nazionale di circa
11,5 min di utenti ed europea che supera 1 220 min (disabili +
accompagnatori), fornendo informazioni chiare e dettagliate
sull’offerta
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Il potenziale turistico

¢ 80 mln. di persone con disabilita in Europa pari al
10,7% della popolazione (dati Unione Europea
2015)

e Potenziale turistico di partenza: 2,71 mln in piu, pari
al 10,7% dei turisti internazionali (dati ENIT anno

2015)

® Potenziale fatturato:
pot. tur. X media gg. X spesa media pro capite
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Il potenziale economico

€ 1.346.370.000,00

che sale a
€ 3.771.236.000,00
se consideriamo anche gli accompagnatori

E aumenta ancora considerando 1l turismo di persone
con disabilita residenti 1n Italia ecc. ecc.
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Benefici per 1 comuni

® creazione di una pagina dedicata al comune sul sito

www.bandieralilla.it

e promozione mirata e efficace del territorio comunale a livello nazionale

® positivo ritorno di immagine derivante dal riconoscimento

e sostegno nel migliorare I’accessibilita con progetti ed iniziative a basso
costo ed elevata resa tramite lo scambio di buone pratiche, informazioni su
finanziamenti europei ed altri servizi gratuiti

® duplice ricaduta, economica per quanto riguarda il turismo disabile,
sociale per quanto riguarda i disabili residenti nel comune che traggono
giovamento dalla maggiore accessibilita realizzata per ottenere il
riconoscimento.

e riorganizzazione e censimento del patrimonio di accessibilita del
comune e creazione di un «catalogo di accessibilita comunale»
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Benetfici per le aziende private

® promozione mirata e efficace a livello nazionale

® sostegno nel migliorare 1’accessibilita con consigli, progetti ed
iniziative.

® ingresso in un circuito dedicato al turismo accessibile in grado di
presentare un’offerta completa

® positivo ritorno di immagine derivante dall’attenzione rivolta ai

temi sociali
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Benefici per 1 disabili

e facilita di reperimento delle informazioni piu dettagliate e
complete sui luoghi turistici accessibili direttamente sul sito

www.bandieralilla.it

® miglioramento della qualita della vita delle persone non solo
disabili, ma anche di quelle in difficolta permanente o temporanea
quali anziani, mamme con passeggino ecc.

¢ abbattimento dei «luoghi comuni» sulla disabilita e diffusione
della cultura dell’accessibilita

¢ coinvolgimento diretto delle persone disabili nell’attivita della
cooperativa tramite le associazioni per rispettare la volonta data
dal motto “nulla di no1 senza di noi”
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Cosa puot fare tu?

Noi siamo partiti e stiamo gia lavorando per migliorare
I’accessibilita turistica

Ora tocca a te:
fai aderire il tuo comune al protocollo Bandiera Lilla

per far conoscere quanto di buono ha gia fatto e per continuare
a migliorare.

Perché ’accessibilita e un diritto
ed ¢ un diritto conveniente!
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mettitli 1n contatto con me

Roberto Bazzano

328/6188938

email: comuni@bandieralilla.it
sito: www.bandieralilla.it
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